
 
 
 

 
Protocol Ziektebeleid 

 
Uitgangspunten 

• Het uitgangspunt bij de omgang met zieke kinderen is altijd de gezondheid en 
veiligheid van het betreffende kind én van de andere kinderen binnen het 
kinderdagverblijf. Zowel de leiding van Kinderopvang Kwebbel als de 
ouders/verzorgers dragen gezamenlijk de verantwoordelijkheid om de 
verspreiding van infectieziekten zoveel mogelijk te beperken. 

• Kinderopvang Kwebbel heeft een belangrijke preventieve taak bij het voorkomen 
van infectieziekten en hanteert hierbij in principe de richtlijnen en adviezen van 
de GGD. 

• Wij verzoeken ouders/verzorgers ons te informeren wanneer hun kind een 
infectieziekte heeft. Zieke kinderen hoeven niet in alle gevallen thuis te blijven; 
hiervoor volgen wij de richtlijnen van de GGD en stemmen dit af met ouders. 
Kinderen mogen de opvang bezoeken, tenzij zij zoveel extra zorg en aandacht 
nodig hebben dat wij deze binnen de groep niet kunnen bieden. 
 

Ziekte tijdens opvang 
• Wanneer een kind ziek wordt op Kwebbel, stelt de pedagogisch medewerker de 

ouder/verzorger hiervan op de hoogte. Of het kind op de opvang kan blijven, 
hangt af van de ernst van de ziekte. Indien het kind 1 op 1 aandacht/zorg nodig is, 
wordt de ouder/verzorger verzocht het kind op te halen. 

• Een ziek kind blijft op de groep en wordt in verband met de veiligheid niet in een 
bedje gelegd. 

• Wanneer een kind geen verhoging heeft, maar bijvoorbeeld hangerig of huilerig is 
en zich zichtbaar niet goed voelt, wordt eveneens contact opgenomen met de 
ouder/verzorger. In overleg wordt besproken of het kind opgehaald moet worden 
wanneer wij niet de zorg en aandacht kunnen bieden die het kind op dat moment 
nodig heeft. 
 

Bereikbaarheid ouders 
• Het is van groot belang dat ouders/verzorgers, of personen die hen waarnemen 

bij afwezigheid, te allen tijde bereikbaar zijn. Het beschikken over correcte 
telefoonnummers is daarom noodzakelijk. Wij verzoeken ouders wijzigingen door 
te voeren in het Ouderportaal (Quebble). Zo blijven de gegevens actueel.  
 

Medische hulp 
• Indien een ziekte zich zodanig ontwikkelt dat de pedagogisch medewerker 

ondersteuning nodig heeft, of wanneer deskundige medische hulp noodzakelijk 
is, wordt de directie ingeschakeld. 

• Wanneer een ziekte ernstig lijkt of directe medische zorg vereist, kan het nodig 
zijn dat het kind een (tand)arts bezoekt. Ouders worden hierover altijd 



geïnformeerd. In overleg wordt besloten of de ouder/verzorger of – indien 
mogelijk – een pedagogisch medewerker met het kind naar de arts gaat. 

• Bij ernstige ziekte of calamiteiten wordt direct het alarmnummer 112 gebeld. 
 

Communicatie bij kinderziekten 
• Wanneer er sprake is van het heersen van kinderziekten binnen Kwebbel, worden 

ouders hierover geïnformeerd. Dit gebeurt via het mededelingenbord in de hal, 
het Ouderportaal in Quebble en via Klasbord. 
 

Koorts en verhoging 
• Koorts is geen ziekte op zichzelf, maar een symptoom van een onderliggend 

ziektebeeld dat soms nog niet direct zichtbaar is. 
• Wanneer ouders/verzorgers vermoeden dat hun kind ziek is, adviseren wij de 

lichaamstemperatuur te meten. Bij een temperatuur van 38,0 °C of hoger en/of 
wanneer het kind ziek oogt, kunnen wij in de groep niet de rust, zorg en aandacht 
bieden die het kind nodig heeft. Wij adviseren dan het kind die dag niet naar 
Kwebbel te brengen. 

• Wanneer een kind op Kwebbel een lichaamstemperatuur van 37,5 °C of hoger 
heeft, informeert de pedagogisch medewerker de ouder/verzorger. 

• Bij een lichaamstemperatuur van 38,0 °C of hoger dienen ouders/verzorgers het 
kind altijd op te halen. De ouder/verzorger wordt verzocht het kind zo spoedig 
mogelijk op te komen halen. 
 

Besluitvorming 
• In overleg met de ouder/verzorger wordt altijd gezocht naar een passende 

oplossing. Indien nodig ligt de uiteindelijke beslissing of het kind op Kwebbel kan 
blijven bij de leidinggevende of pedagogisch medewerker. 

 
 
Melding infectieziekten 

• De directie van de kinderopvang is wettelijk verplicht om een verhoogd 
voorkomen van bepaalde vermoedelijk besmettelijke aandoeningen te melden 
bij de afdeling infectieziekten van de GGD. De GGD onderzoekt vervolgens de 
oorzaak en beoordeelt of aanvullende maatregelen nodig zijn om verdere 
verspreiding te voorkomen. 

• Kwebbel verzoekt ouders/verzorgers dringend om de pedagogisch medewerker 
altijd te informeren wanneer hun kind een besmettelijke ziekte heeft. Hierdoor 
kunnen wij tijdig passende maatregelen nemen, zoals het informeren van andere 
ouders. Dit is van groot belang, aangezien sommige infectieziekten (zoals 
rodehond en de vijfde ziekte) extra risico’s vormen voor zwangere vrouwen. 

 
 
Vaccinaties 

• Gedurende de periode dat het kind het kinderdagverblijf bezoekt, is het wenselijk 
dat de pedagogisch medewerker op de hoogte is van het doorlopen 
vaccinatieprogramma per kind. 



• Bij inschrijving van een nieuw kind worden ouders/verzorgers geïnformeerd dat 
het kind ingeënt dient te zijn tegen DKTP en BMR. 

• Ouders/verzorgers die ervoor kiezen hun kind niet te vaccineren, worden 
gewezen op de risico’s van besmettingsgevaar en infectieziekten voor hun kind 
en anderen. De uiteindelijke verantwoordelijkheid voor vaccinatie ligt bij de 
ouder/verzorger. 

• Indien een bepaalde besmettelijke ziekte heerst, kunnen betreffende ouders 
door de GGD worden geïnformeerd en eventueel alsnog besluiten tot vaccinatie. 

 
 
Medicijngebruik 

• Het gebruik van medicatie valt onder de verantwoordelijkheid van de 
ouders/verzorgers. 

• Wanneer het noodzakelijk is dat medicijnen tijdelijk op de opvang worden 
toegediend, wordt beoordeeld of dit praktisch uitvoerbaar is. Ouders/verzorgers 
dienen hiervoor een verklaring voor het toedienen van medicijnen in te vullen en 
te ondertekenen. 

• Wij verzoeken medicatie altijd in de originele verpakking, voorzien van bijsluiter, 
mee te geven. 

• Bij verhoging en/of koorts geven wij geen paracetamol. Bij pijn kan uitsluitend op 
verzoek van de ouder/verzorger een pijnstiller worden gegeven. Hiervoor dient de 
ouder/verzorger altijd vooraf toestemming te geven en zelf de pijnstiller aan te 
leveren. 

• Een pedagogisch medewerker dient nooit op eigen initiatief medicatie toe. 
 

 
Hoofdluis 

• Hoofdluis is geen ziekte, maar wel besmettelijk. 
• Wij verzoeken ouders/verzorgers het altijd te melden wanneer bij hun kind 

hoofdluis is geconstateerd. 
• Wanneer wij hoofdluis bij een kind constateren, informeren wij de 

ouder/verzorger zodat zij een geschikte lotion of shampoo kunnen aanschaffen. 
Wij verzoeken het kind thuis direct te behandelen. 

• Andere ouders/verzorgers worden geïnformeerd zodat zij hun eigen kind kunnen 
controleren en indien nodig direct kunnen behandelen om verdere verspreiding 
te voorkomen. 

• Binnen Kwebbel worden direct de noodzakelijke hygiënische maatregelen 
genomen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Acute noodsituaties 
• Bij een acute noodsituatie wordt op de meest effectieve wijze medische hulp 

ingeschakeld. Ouders/verzorgers worden zo snel mogelijk geïnformeerd. 
• Onder acute noodsituaties verstaan wij onder andere: 

o het kind krijgt plotseling ernstige benauwdheid; 
o het kind raakt bewusteloos of reageert niet meer op prikkels; 
o het kind krijgt plotseling zeer hoge koorts (boven de 39,5 °C). 

• Op iedere locatie van Kwebbel is dagelijks minimaal één pedagogisch 
medewerker aanwezig die beschikt over een geldig Kinder-EHBO-diploma. 

 
 
Uitwisselen van bijzonderheden 

• Wij verwachten dat ouders/verzorgers bijzonderheden die van belang kunnen 
zijn, doorgeven aan de pedagogisch medewerker. Dit kan bijvoorbeeld gaan om 
een slechte nacht, verhoging, hangerig gedrag, ziekte, medicatiegebruik of 
bijzonderheden met betrekking tot voeding. 

• Andersom informeert de pedagogisch medewerker de ouder/verzorger over 
eventuele bijzonderheden die zich gedurende de dag hebben voorgedaan. 

 
 
Aandachtspunten voor ouders 

• Geef bij het brengen geen paracetamol of zetpil tegen koorts of verhoging. 
Medicatie mag alleen bij pijn worden gegeven en niet om symptomen te 
onderdrukken zodat het kind toch naar de opvang kan komen. 

• Laat je kind goed uitzieken. Dit beschermt niet alleen je eigen kind, maar ook de 
andere kinderen en onze medewerkers. 

• Let op wat je kind heeft gegeten. Wanneer je kind ’s nachts heeft gespuugd en 
daarna weinig of niets heeft gegeten, adviseren wij het kind eerst thuis te laten 
eten. 

• Een kind kan zich ziek voelen zonder koorts te hebben. Let daarom goed op 
signalen zoals vermoeidheid, misselijkheid of een algemeen niet-fit gevoel. 

 
 
Afsluitend 
De pedagogisch medewerkers van Kinderopvang Kwebbel dragen dagelijks zorg en 
verantwoordelijkheid voor een grote groep kinderen. Om de gezondheid en veiligheid 
van alle kinderen te waarborgen, vragen wij ouders/verzorgers ons beleid serieus te 
nemen, bij twijfel contact met ons op te nemen en hun (zieke) kind niet zonder overleg 
naar de opvang te brengen. 

 
 


